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Eesti Puuetega Inimeste Koja pöördumine seoses erihoolekandeteenustelt eemalviibimisega  
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EPIKoja poole on pöördunud murelikud puudega noorte vanemad. Olukorras, kus pered COVID-19 hirmus püüavad ise maksimaalselt järgida valitsuse soovitust püsida kodus ja paljud neist on  pingutanud, et hoida kodus ka oma tavaolukorras erihoolekandeteenusel (eeskätt päeva- ja nädalahoiuteenusel) olevaid noori, on tekkinud oht, et noorte teenuse saamise õigus katkeb peale kaht kuud järjestikust erihoolekandeteenuselt eemalviibimist.

Oleme teadlikud, et igapäevaelu toetamise teenust on võimalik teatud juhtudel osutada ka distantsilt, et teenuse osutamisel ei tekiks kahekuulist pausi. Siiski juhime teie tähelepanu, et  on olemas arvestatav hulk kliente, kelle puhul taolisel viisil teenuse osutamine nende puude spetsiifika ja ulatuse tõttu kõne alla ei tule. 

EPIKoda toetab 19.03.2021 Käo Tugikeskuse lastevanemate esinduse poolt sotsiaalministeeriumile saadetud pöördumises välja toodud ettepanekut kehtestada mõistlik ja paindlik lahendus neile peredele, kes ei julge seoses COVID-19 põhjustatud olukorrast oma noori teenusele tuua ning leiavad pandeemia ajaks võimaluse noori kodus hooldada, juhendada ja järelvalvata. Vastasel juhul toob teenuse suunamisotsuse lõpetamine peredele kaasa uue teenuse taotlemise protseduuri, mis lisaks suurele aja- ja energiakulule ei pruugi tagada, et noor saab teenusele harjumuspärase teenusepakkuja juurde kohta ja talle sobival ajal.

Tulenevalt eeltoodust teeme ettepaneku kuni pandeemia vaibumiseni lisada suunamisotsuste täitmise protsessi paindlikkust ning mitte lõpetada erihoolekandeteenuse suunamisotsused põhjusel, et klient puudub teenuselt järjest üle kahe kalendrikuu.
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